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Berdasarkan pengalaman
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pemahaman teori dan praktik
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dengan pilihan kebutuhan

peserta: Mandiri (In-House) 
atau Publik (Terjadwal), 

Daring atau Luring, Luring 
Jakarta atau Luar Jakarta. 

Hubungi kami untuk informasi
lengkapnya.

Halo Pradnyana: 0858-1000-6734
Priandona: 0812-8762-4032

Komunikasi merupakan keterampilan dasar yang
diperlukan untuk dapat berinteraksi dengan optimal
di tempat kerja. Permasalahan yang muncul dalam
kaitan dengan kerjasama, hubungan pimpinan-
subordinate, hubungan lintas bagian, dan komunikasi
dengan pihak eksternal, seringkali disebabkan oleh
kurangnya kemampuan untuk melakukan komunikasi
secara efektif, pemilihan kata, intonasi suara atau
kemampuan mengekspresikan pendapat dengan
jelas.

Pelatihan ‘Keterampilan Komunikasi yang Efektif’
merupakan upaya meningkatkan kemampuan untuk
mengirim, menerima, menafsirkan, dan menanggapi
pesan secara efektif dan tepat dalam berbagai
konteks sehingga makna tersampaikan sesuai dengan
maksudnya.
Manfaat yang akan didapatkan diantaranya:
 Produktivitas meningkat melalui komunikasi yang

jelas dan transparan.
 Kolaborasi tim lebih lancar, mempercepat

penyelesaian tugas.
 Kepemimpinan lebih efektif, karena mampu

menyampaikan visi dan feedback dengan baik.
 Ketangguhan terhadap perubahan meningkat,

karena terbiasa berkomunikasi di berbagai situasi.

70% pengusaha menyatakan komunikasi adalah
keterampilan yang paling diinginkan. Tim 

dengan komunikasi efektif memiliki kemungkinan
turnover lebih rendah hingga 50%.

(Sci-Tech Today - Communication In The Workplace Statistics 
And Facts 2025)

Rekomendasi yang perlu menjadi peserta:
Semua pekerja, dari lulusan baru (fresh graduates)
hingga profesional senior, mengingat era saat ini
menuntut lebih pada fleksibilitas dan integritas.
Pemimpin dan manajer, untuk menjadi teladan,
membentuk budaya profesional.
Setiap pribadi, karena profesionalisme bersifat
universal dan perlu melekat pada siapapun.


